Som et godt og keerligt hjem, hvor ingen
rendte den anden ned, skulle verden vaere.
Mere indviklet var det hele ikke.

Martin Andersen Nexg

Verden er farlig at leve i. Ikke pa grund af dem,
der ggr ondt; men pa grund af dem, der ser pa
og lader dem ggre det.

Albert Einstein

Det kvantum dumhed, menneskene fari arv,
forvalter de med rgrende omsorg.
Albert Engstrom

En dgd fisk kan flyde med stremmen,
en levende kan svgmme op imod den.
W.C. Fields

Forraelse i psykiatrien?
Dansk Psykiatrisk Selskab arsmgde 2024

Interessegruppe for fenomenologisk psykopatologi
Peter Handest

16.30-16.40 Velkomst — introduktion

16.40 - 17.00 Forraelse i psykiatrien

17.00-17.30 Diskussion



Mine synspunkter

e Helt egne — ikke udtryk for andres

* Inspireret af
* Nar gode mennesker handler ondt - Dorthe Birkmose
LTI. Det tredje riges sprog — oOtto Klempere
Bare fordi at — Knud Lindholm Lau
At tale med fremmede — Malcom Gladwell
Ondskabens filosofi - Lars Fr H Svendsen
Stiftelsen — Torben Jgrgensen
Mgrkelygten — Jesper Tynell
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HA! ROTTERNE FORLAGER
DEN SYNKENDE SKUDE !




Knaphedens videnskab

* menneskets kognitive formaen reduceres under pres, nar der er
knaphed

* beslutninger truffet under pres er darligere

» god regel ikke at yde mere end 70%, sa man har overskud til en
presset situation

» organisationer fungerer ogsa darligere, nar de er under pres, nar
der er knaphed




Forraelse i psykiatrien?
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— Hvad mener du om Verdensssituationen?
— Ingenting — jeg har faaet noget i Ojet.



BBH = Byens bedste ho

Det hvide snit (udlgste
Nobelpris)

Psykiatriske medicinske
eksperimenter pa drengene fra
Godhavn

de skeerer sig for at fa

opmeaerksomhed ID = Alle Drenge Har Det
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Tvangssterilisering af moralsk
anssvage

Ingen lokalbedavelse, fordi
hun kan jo lide smerten
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Forraelse
* nar gode mennesker gar ondt

|dealistisk ondskab
 skader andre i den "gode” sags tjeneste

Egoistisk ondskab

* skader andre for sin egen skyld

Tankelgs ondskab
 skader andre, fordi man er uden omtanke

Daemonisk ondskab
e man kan lide at skade andre




Hvem er onde”?

* Hanna Arendt:
* ”"det alment menneskelige i ondskaben”
* “ondskab kan udfgres af helt almindelige mennesker uden

forudgaende onde intentioner”
 Dorte Birkmose;

* ”den almen menneskelige foragt for svaghed, som bgrn, seldre,
psykisk syge, arbejdslgse, hjemlase, handicappede, flygtninge, .....

* "man ma ikke bagatellisere, hvor langt leeger vil ga for at undga
deres egen afmagtsfalelse”

* Og huske, at
* mennesket er mere socialt end moralsk

* gruppetilhgrsforhold har stor betydning




Forraelse — kun et problem for psykiatrien?

Regeringsudspillet: Barnene forst
» flere bagrn skal tvangsfjernes ”af hensyn til barnets bedste”

Forslag om aktiv dedshjeelp pa trods af underfinancieret palliativ sektor
"Ngdvendighedens politik”

“/Eldrebyrden”

Det udgiftstunge handicapomrade, der "belaster” kommunernes gkonomi -
en "gaggeunge” i budgettet.




Hvad skaber forraelse?
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. Darlig ledelse * negativt sprogbrug



Sproget

Psykiatrivirksomheden
Fordelingsmader - ikke konferencer

Produktion af

* indleeggelser, forlgb, behandlingspakker,
udskrivelser

skabe flow, tamme senge, have case load

driftsmal, opfylde resultatkontrakter,
malstyring

Skaber umenneskeliggarelse - distance

Always listen to the market

LERSCHE D
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The patients?
The economy, stupid



DET GODE
Sproget STILLINGSOPSLAG:

SADAN G@R DU!

Stillingsopslag, d. 12.3.2024

« Varetagelse af behandlingsopgaverne i afsnittet

e Sikre hgjst mulig kvalitet i patientbehandling og -pleje.
e Sikre den Ipbende dokumentation af afdelingens opgaver, produktion og kvalitet.

e Sikre bedst mulig ressourceudnyttelse samt at stimulere til samarbejde laegefagligt og
tveerfagligt pa tvaers af afsnit.

e Etablere de bedst mulige samarbejdsforhold i afdelingen og med det gvrige hospital.

e sikre bedst mulig stimulering af samarbejdet lsegefagligt og tveerfagligt pa tvaers af afsnit.
e lvaerksaette udviklings- og evt. forskningsopgaver og derved bidrage til fagets Igbende
udvikling og omdgmme.

e Daxkke gvrige afsnit ved overlaegekollegers fravaer



Fokus -: patient

Gul: drift, skonomi, ledelse

Stillingsopslag, d. 12.3.2024

- Varetagelse af behandlingsopgaverne i afsnittet

» Sikre hojst mulig kvalitet i patientbehandling og -pleje.

e Sikre den Ipbende dokumentation af afdelingens opgaver, produktion og kvalitet.

e Sikre bedst mulig ressourceudnyttelse samt at stimulere til samarbejde laegefagligt og
tveerfagligt pa tvaers af afsnit.

e Etablere de bedst mulige samarbejdsforhold i afdelingen og med det gvrige hospital.

e sikre bedst mulig stimulering af samarbejdet laegefagligt og tvaerfagligt pa tveers af afsnit.
e lvaerksaette udviklings- og evt. forskningsopgaver og derved bidrage til fagets lgbende
udvikling og omdgmme.

e Daxkke gvrige afsnit ved overlaegekollegers fraveer



Legitimering

* Nar de andre gor det, er det ok
* Besparelser og gkonomi ngdvendiggar det

* Hvis vi ikke gar det, gagr andre det

* Hvis vi ikke gar det, sker der noget meget veerre
* Det kunne have veeret veerre

* Vi gar det for patientens eget bedste

* Det onde erivirkeligheden godt




Ansvarsreduktion

Eichmann

* Jeg har aldrig dreebt nogen. Jeg fulgte bare
ordrer. Derfor er jeg ikke skyldig.

| store organisation flyder ansvaret.

Seerlig risikabelt, at veere den, der skal paleegge
andre at ggre onde handlinger.

Mellemledere eri stor risiko for ansvarsreduktion
= Eichmanns position, Eichmanns argument.

ALLE gar ud fra, at NOGEN gor det, men INGEN
gar det.




Negativt — positivt sprogbrug

Negativt sprogbrug Positivt sprogbrug

* Eufemismer.
* Gevinstrealisering = besparelser
» Effektivisering = besparelser
* Omstrukturering = skinmangvre
* Ingen problemer, blot udfordringer

* Negativ tale om de mennesker, som vi skal
hjeelpe

* Magder patienter med mistro

« Borderline patienter har ikke godt af at * Gerne problemknuser, men ”udfordringsknuser?
blive indlagt * Positiv psykologi

* De burde veere mere taknemmelige for * Nar man fokuserer pa det positive, far man mere
den hjeelp de kan fa positivt.

* Huvis de gjorde noget mere sely, ville de fa * Glas halvt fyldt eller halvt tomt? = du veelger selv
det bedre om du vil veere glad eller sur

* Malingering * De gode historier = s ingen opdager forraelsen,

problemerne, kreenkelserne,

* Pyt-knap = teenk ikke, fal ikke, veer ligeglad




Veerdiskred

* Veerdierne er ledelsens, ikke patienternes/personalets

Regler og procedurer tvinger personalet til at eendre
deres indre veerdier

Der skal spares. Der skal prioriteres. Sadan er det!
Egne ambitioner skrues ned

Egen arbejdsmoral kommer i konflikt med
arbejdspladsens moral

Sma kreenkelser fagrer til starre

Man skal lade sig lede, feelles
beslutninger falges

L s |
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Dette er nu engang mine principper. Hvis du
ikke bryder dig om dem, har jeg andre.
Groucho Marx

Moralsk stress fagrer til resignation,
ansvarsfraleeggelse, tavse vidner



Hvad modvirker forraelse?

Nok psykiatere

Nok sengepladser

Nok sygeplejersker

Nok uddannelse

Nok sekreteerer

Nok ambulant kapacitet
Gode it-systemer

NU ER DANSKERNE M
I

Nok sosu-assistenter
Nok fysioterapeuter
Nok ergoterapeuter
Gode fysiske rammer
Feerre fordomme

* Mindre stigmatisering
* God ledelse




Mere er ikke nok

* felles erkendelse af forraelsesrisikoen
* kende faresignaler og forraelsesmekanismer
* psykologisk tryghed —

* identifikation/analyse af forraelsen |
* de ngdvendige kritiske samtaler ‘
* individuelle lgsninger

* perspektiveendring — se den andens perspektiv
* faglighed giver omtanke, viden, erfaring



Og sa til
diskussionen
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